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Informez-vous sur les casinos en ligne disponibles en Suisse pour 2024




Vous êtes à la recherche d’un casino en ligne où les joueurs suisses peuvent s’inscrire ? Vous voulez jouer dans les meilleurs casinos en ligne Suisse qui offrent une large gamme de jeux et d’excellentes offres de bonus. Vous voulez aussi des paiements rapides. Vous trouverez la réponse dans notre article de blog. Nous avons testé trois casinos en Suisse. Faites-nous confiance afin que nous puissions vous aider à choisir un casino qui vous convient. Nous sommes des experts des jeux de hasard en Suisse. Nous vous souhaitons une bonne lecture de notre article de blog !




Expérience de casino en ligne pour les joueurs




Notre objectif est d’offrir la meilleure expérience de casino en ligne aux joueurs en Suisse. Nous avons examiné des centaines de fournisseurs et sélectionné les meilleurs pour cette liste. Ils répondent tous aux meilleurs critères d’un grand casino.




Seuls les meilleurs casinos en ligne sont disponibles pour les joueurs en Suisse




Nous recommandons et testons uniquement des sites de casino en ligne sérieux pour la Suisse. Il est important que vous établissiez des critères d’évaluation avant de commencer à tester des casinos en ligne. C’est la seule façon de vous assurer que tous les casinos suisses en ligne passent les mêmes tests. Nos évaluations de casinos donnent aux joueurs un regard objectif sur les casinos suisses. De plus, nos témoignages de casinos offrent une comparaison rapide des options de casino qui peuvent aider à prendre la bonne décision lors du choix du meilleur casino suisse.




Exigences pour les casinos suisses qui sont sérieux




Casino Suisse doit répondre à ces exigences pour passer notre test de casino. Ce n’est pas un secret que nous avons des normes élevées lorsqu’il s’agit de tester des casinos virtuels. Tous les détails concernant nos tests de qualité des casinos et les normes d’évaluation que nous avons utilisées sont détaillés et accessibles à tous.




	Licence de casino en cours de validité. Aucune licence n’est acceptée dans notre cave. Nous nous réservons tous les droits de ne recommander, tester et évaluer que des casinos disposant d’une licence. D’autres fournisseurs de casinos n’entrent pas en ligne de compte pour nous, car nous nous engageons pour des jeux de hasard en ligne équitables et réglementés.
	Des méthodes de paiement de casino fiables et sûres. L’offre de jeux de casino et de machines à sous est une source de revenus pour tout opérateur. Les casinos doivent disposer de méthodes de paiement permettant aux clients de déposer de l’argent. Ces méthodes de paiement doivent être fiables, sûres et rapides. Ce point peut souvent décider de l’évaluation globale du test de casino.
	Des conditions générales et des conditions de bonus transparentes. Ces règles et consignes sont parfaites et créent une relation équitable et solide entre le joueur et Casino Switzerland. Nous veillons à ce que le joueur ait accès à toutes les informations importantes du casino et que celles-ci soient totalement transparentes. De plus, nous nous assurons que les joueurs sont informés de manière adéquate sur les fonctionnalités du casino, telles que les limites de retrait ou les pièges à éviter.
	Informations et soutien pour la protection des prestataires. Chaque casino est responsable de la surveillance des habitudes de jeu des joueurs de casino et de la prise de mesures appropriées en cas d’anomalies. À cette fin, il est essentiel que tous les joueurs de casino aient accès aux informations et aux contacts nécessaires pour les aider à s’informer sur le jeu responsable et la protection des joueurs. Un échec à cette étape du test entraîne une note ou une recommandation basse.
	Les joueurs ont des limites quant au montant qu’ils peuvent miser et perdre, et quant à la durée de leur séjour au casino. Comme nous l’avons déjà mentionné, jouer dans les casinos n’est pas sans responsabilité. Les clients qui jouent dans les casinos doivent être en mesure de gérer leurs pertes de jeu et de garder le contrôle de leurs gains.
	Le support par WhatsApp et par e-mail sont tous disponibles. Le support client du casino devrait être disponible 24 heures sur 24 en cas de problème avec la connexion au casino. Nous testons les canaux de communication et les heures d’ouverture du service clientèle du casino. Pour finir, nous testons personnellement le service clientèle et veillons à la qualité des collaborateurs.
	Un menu FAQ utile et informatif. Un menu FAQ avec des questions fréquemment posées est nécessaire pour s’assurer que les joueurs peuvent facilement accéder à des informations telles que le délai de paiement et le processus KYC. Cette section n’est pas présente dans tous les casinos suisses, c’est donc une exigence dans le test.





Vous devriez chercher un casino en ligne fiable.




La situation décrite ci-dessus ne signifie toutefois pas qu’il n’existe pas de casinos en ligne fiables en Suisse. La seule chose est que ces portails de jeu acceptent des licences d’autres pays. Ce n’est pas quelque chose à prendre à la légère. La mondialisation est une réalité de la vie. Jouer en toute sécurité ne dépend pas de l’endroit où un casino en ligne est licencié.




Comment les joueurs de casino en ligne peuvent-ils reconnaître un site de confiance ? Dans la pratique, ce n’est pas difficile. Cela se fait en un tour de main. Dans les paragraphes suivants, vous trouverez des informations qui vous aideront à séparer le bon grain de l’ivraie.




Licence et autorisation de casino




Vérifiez toujours en premier lieu la licence du casino. Ont-ils une licence valable ? Les casinos en ligne en Suisse sont licenciés soit par le Curacao Gambling Act (Malt Gaming Authority), soit par la Malta Gaming Authority. Ces licences sont importantes et garantissent un jeu conforme à la législation. Comme sceau supplémentaire de sérieux, les licences d’autres pays comme le Royaume-Uni, Gibraltar ou Aurigny, l’île de Man, et l’autorité de régulation de Kahnawake peuvent être incluses dans le test.




Vous trouverez des informations sur les licences de jeux de hasard actuelles en bas de page de la page d’accueil. Vous pouvez également vous fier à nos tests de casinos.




Le contexte d’une société de casino




L’historique de la société d’exploitation est un bon moyen de vérifier sa fiabilité. Ces informations figurent généralement en bas du site ou dans les conditions générales. De nombreux casinos en ligne en Suisse sont exploités par plusieurs sociétés qui sont également responsables de la gestion d’autres portails de jeux.




Plus le réseau du casino est sûr, mieux c’est. Une simple recherche sur Internet fournit généralement les informations nécessaires. En outre, les entreprises indiquent généralement sur leur site web les inscriptions au registre du commerce, accompagnées des informations relatives à l’octroi de licences.




Protection des données des joueurs




Un autre point important est la protection des données. Les déclarations de protection des données sur les sites de casinos francophones sont mises à disposition par les meilleurs fournisseurs. Vous pouvez y lire quelles informations sont enregistrées et comment. Ce n’est pas une bonne idée que l’exploitant du casino transmette vos données à des tiers. Sauf si le tribunal ou l’autorité d’agrément l’exige, les données des clients ne peuvent pas être transmises.




La protection des données est intégrée à la technologie. Les casinos qui utilisent un cryptage SSL de 128 bits, 256 bits ou 128 bits sont les meilleurs. Des auditeurs externes comme Norton, Comodo et McAfee peuvent vérifier la protection technique des données. C’est encore mieux.




Protection des acteurs économiques




Lorsque l’on considère la gravité de la dépendance au jeu, un point est souvent négligé par de nombreux joueurs : la protection des joueurs. Il n’existe aucun moyen d’éviter la dépendance au jeu. Il est important que les casinos en ligne offrent une protection adéquate. Vous pouvez commencer à voir la vérité en jouant.




Cela signifie que la session peut être terminée après un certain temps. Vous pouvez voir vos gains et vos pertes à l’écran. Vous devez confirmer manuellement la poursuite du jeu. Vous pouvez également utiliser l’auto-test pour confirmer votre progression, mais uniquement si vous répondez honnêtement aux questions. Dans le lobby, vous devriez pouvoir définir les limites suivantes :




	Limite de session – temps
	Limite de dépôt
	Limite de mise
	Limite de perte





En cas d’urgence, un fournisseur de casino digne de confiance devrait proposer une sortie immédiate ou totale. Gam-Stop, Gam-Anon et GamCare sont tous d’excellentes organisations d’aide. Les casinos en ligne sérieux font passer la sécurité des joueurs avant leurs propres intérêts économiques.




Des taux de paiement équitables




La fraude au casino peut prendre de nombreuses formes. Il peut être très difficile de tricher si les jeux auxquels vous jouez ne sont pas équitables. Dans les jeux, le fonctionnement du générateur de nombres aléatoires (RNG) n’est pas évident. C’est là que les programmeurs de jeux et les sociétés de logiciels de casino entrent en jeu.




Ils sont chargés de garantir des taux de paiement élevés et l’équité. Il existe de nombreux fabricants sérieux sur le marché. Microgaming et Playtech sont les deux entreprises les plus connues en Suisse. Ils marquent le marché de leur empreinte depuis plus de 20 ans. Ce sont les fabricants de logiciels les plus récents et les plus sérieux :




	Ville NoLimit
	Jeu pragmatique
	Jeux NYX
	Yggdrasil
	Spinomenal
	Jeux Push
	Big Time Gaming





Merkur et Gamomat sont les meilleurs fournisseurs en Allemagne, tout comme les jeux Novoline programmés via Greentube. Les joueurs allemands sont très friands des machines à sous PlayN Go. Les casinos en ligne dignes de confiance peuvent proposer des labels de contrôle indépendants afin de vérifier les taux de redistribution.




Conseil : dans leurs conditions générales, la plupart des fournisseurs n’autorisent pas les jeux de NetEnt ou PlayN Go. Ils excluent également certains jeux comme Jumanji. Si ces jeux ou un jeu spécifique sont inclus dans un pack bonus, ils sont remplacés par d’autres jeux.




Transfert sécurisé vers le casino




Vous pouvez être sûr que les transferts d’argent sont sécurisés. Retraits et dépôts au casino. La confiance est gagnée par les opérateurs lorsque les gains peuvent être payés rapidement et de manière fiable. Souvent, le PCI ne confirme pas la sécurité des paiements. Tous les retraits et dépôts de casino devraient être gratuits.




Conditions de bonus équitables




Nous avons constaté que ceux qui sont à la recherche de casinos sérieux ne peuvent pas ignorer les conditions de bonus. Les opérateurs peuvent créer un bonus qui est financièrement attractif, mais il se révèle lamentable. Le pire scénario est que votre argent est lié et soumis à des conditions de mise si élevées que vous êtes pratiquement assuré de perdre.




Il est important que le bonus offert par un casino soit soumis à des conditions équitables et praticables. Il doit être possible de convertir l’argent du bonus en argent réel. Même si les conditions de mise ne sont pas toujours et dans tous les cas remplies, elles doivent être proposées à tous les joueurs.




Attention aux casinos en ligne frauduleux ou illégaux




En Suisse aussi, il existe des casinos en ligne qui proposent des services douteux et mènent des activités frauduleuses. Pour ne pas être victime de telles activités criminelles, il est important de s’assurer avant de s’inscrire auprès d’un fournisseur de casino en ligne. Vous pourriez perdre le montant de vos dépôts si ce n’est pas le cas.




Le test porte sur tous les casinos en ligne suisses




Pour sauver les personnes intéressées par Casino Online Suisse, nous avons pris le temps de passer en revue tous les casinos en ligne de Suisse. Cela nous a permis d’être très rigoureux et de nous assurer que nous n’incluons que les meilleurs casinos dans notre liste.




Pour figurer dans nos listes de tête, il faut disposer d’un large choix de jeux. Le service clientèle est un autre aspect important. Vous devez vous attendre à une sécurité de pointe et à une multitude de possibilités de paiement.




2024 : nouveaux casinos en ligne en Suisse




Il y a toujours de nouveaux casinos en ligne, même en Suisse. Vous pouvez vous inscrire pour un nouveau compte tous les deux mois. Mais est-ce bien raisonnable ? Nous avons pris le temps d’examiner chaque nouveau casino en ligne et pouvons désormais vous faire une recommandation. Vous trouverez ici notre top liste des meilleurs nouveaux casinos en ligne.




Casinos mobiles en Suisse pour smartphones et tablettes




En Suisse, jouer aux jeux de casino sur son smartphone est de plus en plus populaire. Pour nous assurer que nous sommes satisfaits de l’expérience mobile, nous avons examiné chaque fournisseur du marché. Ce n’est que lorsque c’est le cas que nous plaçons le fournisseur en tête de notre liste.




Véritables casinos en Suisse




En 2020, il est toujours populaire de se rendre dans un vrai casino en Suisse. C’est ce qui rend ces casinos uniques. Les vrais casinos se distinguent par leur atmosphère luxueuse et l’excitation qui flotte dans l’air. Toutefois, les vrais casinos n’ont pas tous les avantages. La plupart du temps, vous devez parcourir de longues distances pour les atteindre. Vous devez également tenir compte du code vestimentaire. Seules les personnes habillées de manière professionnelle peuvent entrer dans ce casino. Une dernière remarque : les mises minimales sont nettement plus élevées dans les casinos en ligne Switzerland.




Casinos en ligne acceptant de l’argent réel en Suisse 2024




Dans les casinos en ligne, vous pouvez jouer avec de l’argent réel. Toutefois, dans certains cas, vous ne pouvez gagner que de l’argent réel. Vous pouvez gagner de l’argent réel chez tous les fournisseurs que nous recommandons.




Possibilités de paiement en Suisse sur les casinos en ligne




Les options de paiement disponibles sont un aspect important d’un casino en ligne. Pour que votre casino en ligne figure dans notre top liste, il est indispensable qu’il propose le plus d’options de paiement possible. Cela inclut le paiement par virement bancaire ou par carte de crédit. Des offres supplémentaires comme PayPal ou Paysafe Card sont également les bienvenues. Plus il y a d’options de paiement, mieux c’est.




Existe-t-il un casino en ligne de PayPal disponible en Suisse ?




Paypal est une méthode de paiement très répandue sur Internet. Il n’est pas toujours possible d’utiliser PayPal dans les casinos en ligne. Notre top liste contient des fournisseurs qui proposent PayPal comme méthode de paiement. PayPal est facile à utiliser et très répandu.




Casinos en ligne avec des paiements rapides




Il est évident que les casinos en ligne qui permettent un retrait rapide des gains s’en sortent mieux que ceux qui prennent plus de temps. Vos gains peuvent vous être versés en quelques jours. Mais il peut y avoir de grandes différences entre les fournisseurs.




Bonus de casino en ligne en Suisse




Lors du choix d’un fournisseur de jeux de casino en ligne, le bonus de bienvenue est un aspect important. Il s’agit d’un crédit virtuel que le fournisseur vous accorde lors de votre première inscription. Le montant que vous déposez n’a aucune importance. Plus le bonus est important, plus il est élevé.




Les bonus des casinos en ligne ne peuvent pas être facilement convertis en argent réel. Faites-le d’abord rouler le plus souvent possible. Vous devez faire autant de mises virtuelles que nécessaire jusqu’à ce que vous atteigniez le facteur environnemental requis. Ce n’est qu’à ce moment-là que vous pourrez retirer vos gains.




Les types de bonus disponibles pour les nouveaux clients de Suisse




Il existe de nombreux bonus de casino. Les casinos en ligne sérieux ont accès à une multitude de bonus. Venons-en maintenant aux bonus pour les nouveaux clients. Pour beaucoup, l’offre de bienvenue et l’offre d’entrée sont le pivot de leur vie. Mais pour les entreprises qui gèrent des casinos, les bonus sont tout aussi importants. S’ils sont conçus de manière équitable, ils peuvent montrer qu’ils sont sérieux.




Bonus de casino sans dépôt




Les nouveaux casinos proposent souvent des bonus sans dépôt. Ces bonus sont généralement crédités immédiatement après l’inscription. La première prime est accordée lorsque l’inscription est réussie. C’est à ce moment-là qu’a lieu la vérification des données. En général, il s’agit du numéro de téléphone portable et/ou de l’adresse e-mail.




Il existe deux types de bonus sans dépôt. Avec le bonus de casino classique, vous recevez un crédit de départ gratuit. Vous pouvez ensuite utiliser cet argent pour jouer aux jeux que vous préférez. Les free spins constituent la deuxième option. Les free spins sont limités à une ou plusieurs machines à sous. Il n’est pas possible de transférer vos gains sur d’autres machines à sous.




Il est important de noter que les bonus de casino sans dépôt ne peuvent pas être encaissés, que vous ayez ou non rempli toutes les conditions de mise. La règle veut que les retraits ne soient autorisés que si le joueur a effectué au moins un dépôt dans le casino.




Bonus de dépôt pour la Suisse




La plupart des sites suisses de casino en ligne misent sur un bonus de match ou un bonus de dépôt. Vous déposez un certain montant et recevez en échange un bonus sur le casino en ligne. Votre solde de jeu est boosté. Avec un bonus de bienvenue de 100%, vous pouvez doubler votre capital. Avec un bonus de 200%, votre capital de départ est triplé. Vous trouverez ci-dessous quatre modèles de bonus de casino courants.




Pour les nouveaux clients : Obtenir des jeux gratuits




Seuls quelques casinos en ligne proposent un bonus gratuit à 100 %, d’autres misent sur les free spins. Le montant du dépôt est généralement le facteur déterminant pour savoir combien de free spins sont disponibles. Pour un euro déposé, vous recevez un spin, mais il est possible d’obtenir 100, 200 ou même plus de spins. La valeur de spin, c’est-à-dire la somme d’argent que vaut l’offre, indique la valeur de l’offre. La valeur de spin est la mise avec laquelle les tours gratuits peuvent être joués sur la machine à sous. Inscrivez-vous au casino pour recevoir ce bonus. Effectuez votre premier dépôt au casino. Une fois que vous avez commencé à jouer, cliquez sur le bouton “Démarrer”.




Bonus de bienvenue complet du casino




Dans le domaine des nouveaux clients, les packs de bienvenue sont de plus en plus nombreux. Cela signifie qu’il existe de nombreux bonus de casino. Vous pouvez recevoir plusieurs bonus pour différents dépôts. Souvent, les bonus de dépôt sont liés à des jeux gratuits supplémentaires.




Des promotions spéciales sont proposées aux joueurs réguliers




Lorsqu’il s’agit de trouver le meilleur casino bonus, il ne faut pas se concentrer uniquement sur les nouveaux clients. Les bonus suivants sont disponibles pour les clients réguliers des casinos en ligne. Un bonus de bienvenue est accordé à tous les nouveaux clients qui s’inscrivent à des casinos en argent réel. Les promotions suivantes vous apporteront des avantages durables. Nous sommes heureux de vous présenter les offres de casino.




Bonus de recharge (bonus de dépôt)




Les bonus de dépôt Reload fonctionnent de la même manière que les bonus pour les nouveaux clients. Les bonus de recharge sont proposés par les meilleurs casinos en ligne sur une base mensuelle ou hebdomadaire. Pour activer le bonus de recharge, les joueurs n’ont pas besoin de faire un dépôt.




Vous pouvez recevoir des free spins avec ou sans dépôt




De nombreux casinos proposent des jeux gratuits presque tous les jours. Parfois, vous devez effectuer un dépôt avant de recevoir les free spins. Dans d’autres cas, vous les recevez après avoir effectué un certain nombre de mises. Vous ne pouvez obtenir les free spins sans dépôt que sur les machines à sous que vous avez choisies.




Tournois de classement & jeux-concours




Ces tournois de classement sont extrêmement populaires sur les meilleurs sites de casino en ligne. Vous pouvez jouer en direct contre d’autres joueurs de casino. Si vous gagnez, vous pouvez avoir droit à des bonus supplémentaires, comme de l’argent liquide ou des parties gratuites. Les casinos organisent souvent des promotions, mais généralement uniquement lors d’occasions spéciales comme Noël. Vous pouvez également trouver une grande variété de modèles de primes.




Offres de bonus Cashback




Le club VIP du casino offre également des bonus de cashback. Ils sont souvent calculés en fonction de la somme que vous perdez. Les casinos en ligne qui proposent des jeux de qualité supérieure vous remboursent un pourcentage de l’argent perdu, qui peut souvent varier entre 20 et 30 %. Les gains et les pertes sont pris en compte dans le calcul des gains et des pertes. Le casino propose un cashback hebdomadaire qui peut être utilisé plus souvent. Il est recommandé à chaque joueur suisse de vérifier le fournisseur de bonus et d’en profiter si nécessaire.




Il existe une forme de cashback basée sur les mises. Le taux de redistribution des jeux peut être indirectement augmenté si le casinotier opte pour cette méthode, en général de 0,3 % à 0,5 %.




Programmes pour les VIP et la loyauté




Ne passez pas à côté des programmes VIP et de fidélité. Vous recevez des points pour chaque partie gagnée. Votre niveau de jeu est indiqué par le nombre de points que vous accumulez. Plus vous montez dans l’échelle, plus vos bonus sont intéressants. Plus le programme VIP est détaillé, plus il est intéressant. Lorsque vous atteignez un certain niveau, vous recevez le bonus suivant en peu de temps.




Jeux de casino en Suisse




Les jeux de casino en ligne en Suisse sont presque identiques à ceux que l’on trouve ailleurs. Il s’agit notamment des jeux de table populaires comme le poker, le baccara ou le blackjack. Les machines à sous ont toutefois gagné en popularité au fil des ans. Les meilleurs fournisseurs en Suisse 2020 proposent parfois plusieurs centaines de jeux. Cela garantit un plaisir de jeu prolongé. Faites attention au nombre de jeux proposés par le fournisseur si vous aimez la variété.




Machines à sous en ligne en Suisse en 2024




Les machines à sous en ligne sont, comme nous l’avons déjà mentionné, de plus en plus populaires. Les Suisses adorent jouer aux machines à sous en ligne. L’aspect le plus excitant des machines à sous est leur diversité. Souvent, les graphismes des joueurs peuvent être très différents. La diversité des histoires de jeu offre beaucoup plus de variété.




Vous trouverez ici tout ce que vous devez savoir sur la roulette en ligne




La roulette en ligne est la version numérique du jeu de roulette classique. La roulette a une longue histoire et est le jeu de casino le plus connu. Le but de ce jeu est de deviner le prochain numéro que la bille va toucher dans le grand pot. Vous pouvez augmenter vos chances de gagner en appliquant différentes stratégies.




Les casinos en ligne permettent de jouer de manière responsable




Les joueurs de jeux d’argent en ligne doivent jouer de manière responsable. Cela signifie essentiellement que vous devez garder le contrôle de vos habitudes de jeu. La dépendance au jeu devrait être évitée. Pour éviter la dépendance au jeu, il convient de faire de longues pauses et de ne pas jouer trop longtemps. Évitez également de jouer avec des mises élevées, car vous pourriez tout perdre. Il s’agit d’être responsable et de ne pas trop essayer.




Conseils et astuces pour les joueurs suisses




Le succès au casino en ligne dépend de la chance. Des stratégies intelligentes et une mise en œuvre cohérente peuvent vous procurer quelques avantages qui contribueront à augmenter vos chances de gagner et à minimiser vos pertes.




Cela implique une approche raisonnable. Cela peut être aussi simple que de fixer une mise maximale et une mise minimale et de s’y tenir. Vous devriez aussi vous arrêter lorsque vous avez de longues périodes de malchance. Parfois, la chance peut vous faire retrouver le sourire le lendemain. Vous devriez également connaître les règles du jeu auquel vous jouez. Ce n’est qu’ainsi que vous réussirez.




Conclusion




Nos tests de casinos en ligne et nos expériences montrent que la fraude est quasiment impossible dans le secteur des jeux de hasard virtuels. Les opérateurs internationaux de jeux de hasard et de paris sportifs ont également contribué à cette image positive. Il existe de nombreux mécanismes internes qui garantissent la sécurité et la confiance. Par exemple, les fournisseurs qui ne travaillent qu’avec des exploitants de casinos agréés par nos soins ont des chances équitables de gagner. Les autorités de surveillance veillent à ce que les casinos en ligne fonctionnent dans un cadre légal irréprochable et soient sous contrôle.




FAQ




Quelles licences de casino peuvent être considérées comme particulièrement sûres ?




Les licences européennes sont remarquables, à commencer par l’autorisation de la Malta Gaming Authority. Il n’est pas surprenant que ce petit pays méditerranéen soit devenu le centre européen des jeux d’argent en ligne. Les licences de Curaçao sont à égalité avec le reste du classement. La licence caribéenne est un bon choix pour ceux qui veulent jouer dans un casino.




Comment les fournisseurs peuvent-ils influencer le sérieux des jeux de casino en ligne ?




Les jeux relèvent de la seule responsabilité des fournisseurs. Les générateurs de hasard vous fournissent aussi bien les gains que les pertes. Les contrats de licence régissent la mise à disposition des jeux et des machines à sous dans les casinos. A ce stade, les sociétés de logiciels font écran à tous les exploitants de portails de jeux peu scrupuleux.




Quelle est l’importance du service client dans la sécurité des casinos ?




L’équipe d’assistance à la clientèle est à votre disposition pour répondre à toutes vos questions et préoccupations. Adressez-vous à l’assistance en cas de problèmes ou de questions. Une équipe de service aimable et compétente inspire confiance. Une présentation sérieuse n’est possible qu’avec un support de casino professionnel.




Pensez-vous qu’il est sérieux de recevoir chaque jour des e-mails publicitaires du casino ?




Oui. La publicité ne peut pas être niée par principe. Le marketing en fait partie. Vous pouvez vous désinscrire de la newsletter électronique du casino si vous n’êtes pas satisfait de son contenu. Les meilleurs casinos en ligne de Suisse vous permettent d’indiquer, lors de votre inscription, si vous êtes ouvert au marketing ou non.




Quel type de bonus est le plus sérieux ?




Le bonus non sticky est notre bonus préféré. Cela signifie que le bonus n’est pas lié à votre argent personnel. Jouez d’abord et uniquement avec le montant que vous avez déposé. Vous ne pouvez utiliser l’argent de votre bonus de casino qu’une fois que vous avez utilisé tout votre argent réel. Si vous gagnez la première fois, vous pouvez retirer vos gains à tout moment. Dans de tels cas, le bonus est effacé de l’arrière-plan.




Pourquoi ne puis-je pas effectuer de dépôt avec PayPal dans les casinos en ligne suisses ?




Notre expérience montre que PayPal entretient des relations quelque peu tendues avec la scène des jeux de hasard en ligne. Le prestataire de services financiers américain PayPal n’est actif que sur les marchés réglementés. La Suisse ne fait pas partie de ces marchés. Les joueurs doivent chercher un autre casino avec un dépôt moins élevé. Vous pouvez consulter notre test de casino.




Est-il juste que le casino ne me verse pas la totalité de mes gains en une seule fois ?




Oui. Les sites de casino en ligne sérieux ont fixé des limites de retrait qui sont spécifiques à chaque jour, chaque semaine et chaque mois. Ces limites de paiement maximales sont nécessaires pour assurer la survie financière des fournisseurs. Nous avons constaté qu’un joueur qui ne joue que pour le plaisir n’est pas concerné par ces plafonds.




Où trouver des casinos en ligne fiables pour la Suisse, qui sont nouveaux et sérieux ?




Bien sûr, avec nous ! Notre objectif est de trouver des casinos en ligne qui sont fiables et dignes de confiance. Chaque jour, nous observons le paysage des jeux de hasard. Partout où il y a du mouvement sur le marché, vous trouverez des fournisseurs de casinos sûrs. 

	


	

	

					

		

			


	


